
LUGNETS FYSIOCENTERS 
MEDLEMSAVTAL & -REGLER
Medlemskapet
Lugnets Fysiocenters medlemskap berättigar en medlem 
att nyttja tjänster som tillhandahålls såväl fysiskt som 
digitalt enligt valt medlemskap. 
Medlemskapet är personligt och kan inte överlåtas till 
annan person. 
Säsongsmässiga förändringar av öppettider/
öppethållning och pass berättigar inte till förlängning 
eller kompensation av medlemskap.
Alla Lugnets Fysiocenters medlemskap löper tills vidare.
Alla Lugnets Fysiocenters klippkort är giltiga i 365 dagar 
räknat från köptillfället.

Uppsägning & frysning
Medlemskapet kan avslutas med 3 månaders 
uppsägningsperiod räknat från den siste i varje 
månad. Medlemskapet kan inte vara fryst under 
uppsägningsperioden.
För att säga upp ett medlemskap ska medlem meddela 
detta till Lugnets Fysiocenter. Uppsägningen är inte 
giltig förrän medlem har fått bekräftelse av Lugnets 
Fysiocenter. 
Ett medlemskap kan max frysas 60 dagar per kalenderår.

Medlems egendom
Lugnets Fysiocenter tar inget ansvar för skada och/eller 
förlust på/av egendom/tillhörigheter till medlem.
Dock svarar Lugnets Fysiocenter för sådan skada och/
eller förlust på egendom/tillhörigheter till medlem om 
det beror på Lugnets Fysiocenters vårdslöshet. 

Medlems eget ansvar
Som medlem ansvarar man för att man är i lämplig 
fysisk kondition för att tillgodogöra sig träning och 
behandling.
Träning, övningar, dieter, kostvanor och andra liknande 
aktiviteter, sker på medlemmens egen risk. Lugnets 
Fysiocenter och dess samarbetspartners ansvarar 
inte för skador, olyckor, sjukdom, dödsfall eller andra 
konsekvenser som går att härleda från medlemmens 
nyttjande av de tjänster som Lugnets Fysiocenter 
tillhandahåller. 
Medlemmen ansvarar ytterst för att se till att man har 
den kunskap, teknik, utrustning, fysiska förmåga och 
andra förutsättningar som krävs för att utföra övningar, 
träningspass eller andra instruktioner. 

Förhållningsregler
Som medlem ska man följa de regler avseende trivsel, 
hygien, allmän skötsel och ordning som meddelats/
informerats från skyltning samt Lugnets Fysiocenters 
personal.
Som medlem är man ansvarig för sitt agerande och 
beteende samt ska verka för allas trivsel för dem man 
möt inom Lugnets Fysiocenters verksamhet.
Ingen form av kränkande, diskriminerande, 
trakasserande och/eller illa behandling, agerande 
och beteende är någonsin acceptabelt inom Lugnets 
Fysiocenter verksamhet eller med/mot dess besökare. 
Likväl är annan grov misskötsamhets såsom bl.a. hot, 
våldsamt uppträdande eller andra liknande fall av 
misskötsamhet är strikt oacceptabelt. 
Om medlem bryter om detta har Lugnets Fysiocenter 
rätt att avsluta och stänga av medlem på obestämd tid.
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Alkohol-, drog- & narkotikaregler
All form av användning och/eller försäljning av doping, 
förbjudna preparat eller liknande prestationshöjande 
medel är strikt förbjudet på Lugnets Fysiocenter. 
Lugnets Fysiocenter har rätt att oanmält iscensätta 
dopingkontroll. 
Om medlem uppmärksammas bryta mot detta har 
Lugnets Fysiocenter rätt att avsluta och stänga av 
medlem på obestämd tid.

Priser, betalning & medlemsvillkor
Lugnets Fysiocenter har rätt att prisjustera samt ändra 
medlemsvillkor för medlemskap. Om en prisjustering 
eller förändring av medlemsvillkor ska ske måste detta 
aviseras minst 6 månader i förväg.
Som medlem betalar man enligt valt medlemskap. 
Om betalning uteblir har Lugnets Fysiocenter rätt att 
frysa medlemmens passerkort tills dess att utebliven 
betalning, påminnelseavgifter och dröjsmålsränta är 
betald.
Om medlem behöver nytt passerkort debiteras 
medlem 100kr.

Autogiro
Autogirodragning sker den 27 i varje månad. Som 
medlem ansvar man för att det finns likvida medel på 
valda kontot. 
Om medel saknas har Lugnets Fysiocenter rätt 
att skicka påminnelseavgift på 150kr för utebliven 
betalning.

För att teckna autogiro måste medlem vara över 18år 
samt att kontoägaren måste vara densamme som 
autogirotecknaren.
Vid byte av konto för autogirodragning måste detta 
meddelas 30dagar i förväg till Lugnets Fysiocenter.

Om en tvist uppstår mellan Lugnets Fysiocenter och 
medlem ska den i första hand lösas via diskussion 
parterna emellan, därefter genom tolkning av svensk 
lag och allmän domstol.

Kontakt & kommunikation
Som medlem är man skyldig att tillhandahålla rätt 
kontaktuppgifter och ansvarar för att meddela ev. 
förändringar till Lugnets Fysiocenter.
Lugnets Fysiocenter har rätt att kommunicera med 
medlem via samtal, sms, mail, app och brev förutsatt 
att medlem inte inkommit med att detta ska upphöra. 

Personuppgifter
Lugnets Fysiocenter hanterar alla personuppgifter 
enligt svensk lag.
Lugnets Fysiocenter ansvarar inte för eller ersätter 
medlem för förlorad data under några omständigheter 
som orsakats av tredje part.
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